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Preambuła 
 

Niniejszy dokument stanowi realizację obowiązku prawnego dotyczącego 

wprowadzenia we wszelkich instytucjach, w których przebywają dzieci, standardów ich 

ochrony przed krzywdzeniem [ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy Kodeks 

rodzinny i opiekuńczy oraz niektórych innych ustaw (Dz.U. 2023 poz. 1606)], także 

wytycznymi obowiązującego prawa państwowego, jak i kościelnego. 

Dobro i bezpieczeństwo małoletnich w Misjonarskim Ośrodku Formacyjno-

Rekolekcyjnym „Vincentinum” w Krzeszowicach są priorytetem wszelkich działań. 

Pracownicy traktują każdego małoletniego z szacunkiem oraz uwzględniają jego potrzeby. 

Realizując zadania, działają w ramach obowiązującego prawa oraz w ramach posiadanych 

kompetencji. 

Niniejszy system ochrony małoletnich przed krzywdzeniem określa procedury 

interwencji, działania profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegania krzywdzeniu 

małoletnich, a w sytuacji gdy do krzywdzenia doszło – określa zasady zmniejszenia 

rozmiaru jego skutków poprzez prawidłową i efektywną pomoc oraz wskazuje 

odpowiedzialność osób za bezpieczeństwo małoletnich. Standardy postępowania w 

sytuacjach podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dzieci, mają być rzeczywistym 

narzędziem budowania bezpiecznych środowisk wszędzie tam, gdzie przebywają dzieci i 

gdzie zaspokajają swoje potrzeby także duchowe. 

Standardy ochrony małoletnich przed krzywdzeniem zostały opublikowane na 

stronie internetowej Misjonarskiego Ośrodka Formacyjno-Rekolekcyjnego 

„Vincentinum” oraz umieszczone na recepcji w miejscu widocznym dla wszystkich 

korzystających z usług ośrodka rekolekcyjnego. 

Politykę ochrony dzieci w naszym obiekcie będziemy realizować poprzez niniejsze 

standardy. 

1. Misjonarski Ośrodek Formacyjno-Rekolekcyjny „Vincentinum” prowadzi swoją działalność 

z najwyższym poszanowaniem praw człowieka, w szczególności praw dzieci jako osób 

szczególnie wrażliwych na krzywdzenie. 

2. Misjonarski Ośrodek Formacyjno-Rekolekcyjny „Vincentinum”  uznaje swoją rolę w 

prowadzeniu swojej działalności społecznie odpowiedzialnej i promowaniu pożądanych 

postaw społecznych i moralnych. 
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3. Misjonarski Ośrodek Formacyjno-Rekolekcyjny „Vincentinum”  w szczególności podkreśla 

istotność prawnego i społecznego obowiązku zawiadamiania organów ścigania o każdym 

przypadku podejrzenia popełnienia przestępstwa na szkodę dzieci. 

4. Misjonarski Ośrodek Formacyjno-Rekolekcyjny „Vincentinum”  edukuje personel na temat 

okoliczności wskazujących, że dziecko przebywające w obiekcie może być krzywdzone oraz 

w zakresie sposobów szybkiego i odpowiedniego reagowania na takie sytuacje. 

5. Jedną z form skutecznego zapobiegania krzywdzeniu dzieci jest identyfikacja dziecka 

przebywającego w obiekcie i jego relacji w stosunku do osoby dorosłej, z którą przebywa 

w obiekcie. Personel podejmuje wszelkie możliwe kroki zmierzające do przeprowadzenia 

identyfikacji dziecka i jego relacji z osobą dorosłą, z którą znajduje się w obiekcie. 

 

Słowniczek terminów 

 

1. Małoletni – to każda osoba do ukończenia 18. roku życia. 

2. Opiekun  małoletniego  –  osoba  uprawniona  do  reprezentowania  dziecka,  w 

szczególności jego rodzic, opiekun prawny, a także rodzic zastępczy, opiekun grupy. 

3. Przemoc wobec dziecka – jednorazowe albo powtarzające się umyślne działanie lub 

zaniechanie, wykorzystujące przewagę fizyczną, psychiczną lub ekonomiczną, na 

ruszające prawa lub dobra osobiste dziecka, w szczególności narażające je na nie 

bezpieczeństwo utraty życia, zdrowia, naruszające jego godność, nietykalność cielesną, 

wolność, w tym seksualną, powodujące szkody na jego zdrowiu fizycznym lub 

psychicznym, a także wywołujące cierpienia i krzywdy. 

4. Krzywdzenie dziecka – każde zamierzone i niezamierzone działanie lub zaniechanie działania 

jednostki, instytucji lub społeczeństwa jako całości i każdy rezultat takie go działania lub 

bezczynności, które naruszają równe prawa i swobody dzieci i/lub zakłócają ich optymalny 

rozwój. 

5. Przestępstwo na szkodę dziecka – na szkodę dzieci mogą być popełnione wszystkie 

przestępstwa, jakie mogą być popełnione przeciwko osobom dorosłym, a dodatkowo 

przestępstwa, które mogą być popełnione wyłącznie przeciwko dzieciom (np. 

wykorzystywanie seksualne z art. 200 Kodeku karnego). Z uwagi na specyfikę 
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obiektów turystycznych, w których łatwo można uzyskać możliwość odosobnienia, 

przestępstwami, do których najczęściej może dojść na ich terenie, będą przestępstwa 

przeciwko  wolności  seksualnej  i obyczajności,  w szczególności  zgwałcenie (art. 

197 k.k.), seksualne wykorzystanie niepoczytalności i bezradności (art. 198 k.k.), seksualne 

wykorzystanie zależności lub krytycznego położenia (art. 199 k.k.), seksualne 

wykorzystanie osoby poniżej 15. roku życia (art. 200 k.k.), grooming (uwiedzenie dziecka 

za pomocą środków porozumiewania się na odległość – art. 200a 

k.k.). 

6. Przełożony – osoba mianowana przez kościelny organ prowadzący, odpowiedzialna za 

bieżącą działalność instytucji i zatrudnionych w niej pracowników, uprawniona do 

podejmowania decyzji. 

7. Pracownik/personel – osoba zatrudniona w domu rekolekcyjnym na podstawie umowy o 

pracę lub umowy cywilnoprawnej. 

8. Wolontariusz, praktykant, stażysta – osoby realizujące zadania określone stosownym 

porozumieniem/umową w domu rekolekcyjnym. 

9. Zgoda rodzica – oznacza zgodę co najmniej jednego z rodziców/opiekunów prawnych. 

10. Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem to 

wyznaczony przez Dyrektora domu rekolekcyjnego pracownik sprawujący nadzór nad 

realizacją niniejszych Standardów Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem. 

11.  Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umożliwiające identyfikację małoletniego. 

 

Zatrudnianie osób do pracy 

 

1. Wszystkie osoby pracujące z dziećmi muszą być dla nich bezpieczne, co oznacza m.in., że 

ich historia zatrudnienia powinna wskazywać, że nie skrzywdziły w przeszłości żadnego 

dziecka. 

2. Wszyscy pracownicy zatrudnieni do pracy z dziećmi, w tym osoby, które mogą mieć 

potencjalny kontakt z dziećmi, powinny złożyć oświadczenie o braku karalności i o 

nietoczeniu się postępowań o czyny przeciwko dzieciom – Załącznik nr 3, który 

umieszczany jest w aktach osobowych pracownika. 
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Przyjmowanie gości 

 

Poinformowanie o obowiązujących standardach ochrony dzieci w Misjonarskim 

Ośrodku Formacyjno-Rekolekcyjnym „Vincentinum”. 

1. Grupa zorganizowana (której udostępniamy pomieszczenia lub gdy 

sami jesteśmy organizatorem). 

 W przypadku grupy zorganizowanej opiekę nad dziećmi przebywającymi w 

obiekcie sprawuje organizator pobytu oraz wyznaczeni przez niego opiekunowie. 

 W przypadku grup koedukacyjnych organizatorzy po otrzymaniu rozpiski pokoi 

mają obowiązek zadbać o to, aby oddzielnie zakwaterować chłopców i 

dziewczęta. Zaleca się, aby opieka nad dziećmi sprawowana była przez osoby tej 

samej płci. 

 Każde  dziecko  powinno  mieć  możliwość  wykonywania  czynności o 

charakterze intymnym w przystosowanych warunkach, chroniących jego 

intymność. Gdy z jakiegoś powodu dziecko/osoba bezbronna będzie wymagać 

wsparcia przy takiej czynności (np. po kontuzji w trakcie zabawy itp.), w pierwszej 

chwili pomaga opiekun grupy, a w dłużej perspektywie, w zależności od potrzeby, 

opiekun lub osoba przygotowana do takiej posługi, najlepiej tej samej płci. 

Organizator winien zatroszczyć się o to, by rodzic/opiekun prawny dowiedział się 

o tym fakcie w jak najkrótszym czasie. 

 Opiekunowie nie powinni nocować w tym samym pomieszczeniu co dzieci. W 

sytuacji  wymagającej  od  członka  personelu  pozostania  w  nocy w 

pomieszczeniu z wychowankiem, powinien on o tym fakcie powiadomić 

kierownika wyjazdu oraz, jeśli to możliwe, rodzica lub opiekuna prawnego 

wychowanka. Jeśli wyjazd przewiduje noclegi zbiorowe, organizator zawiera 

informację na ten temat w regulaminie wyjazdu. 

 W sytuacjach wyjątkowych (np. młody uczestnik wycieczki boi się zasnąć w 

nocy i prosi opiekuna, by mu towarzyszył) organizator ocenia, na ile jest możliwe 

uzyskanie zgody rodzica/opiekuna prawnego. Jeśli nie ma takiej możliwości, 

informuje o takiej sytuacji innego opiekuna wycieczki i troszczy 
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się o to, by rodzic jak najszybciej dostał informację o tym, że taka sytuacja miała 

miejsce. 

 Podczas pobytu w domu rekolekcyjnym organizator winien przedstawić oświadczenia 

rodziców/opiekunów. Rodzice lub opiekunowie prawni mają prawo do kontaktu ze 

swoim dzieckiem oraz z jego opiekunem (w przypadku organizacji). 

2. Goście indywidualni. Identyfikacja dzieci. 

Personel podejmuje wszelkie możliwe kroki zmierzające do przeprowadzenia 

identyfikacji dziecka i jego relacji z osobą dorosłą, z którą znajduje się w obiekcie. Aby 

dokonać identyfikacji dziecka i jego relacji w stosunku do osoby, z którą przebywa w 

obiekcie, należy: 

a) zapytać o tożsamość dziecka oraz o relację dziecka w stosunku do osoby, z którą przybyło 

do obiektu lub w nim przebywa. W tym celu można poprosić o dokument tożsamości 

dziecka lub inny dokument potwierdzający, że osoba dorosła ma prawo do sprawowania 

opieki nad dzieckiem w obiekcie. W przypadku braku dokumentu tożsamości można 

poprosić o podanie danych dziecka (imię, nazwisko, adres, numer PESEL); 

b) w przypadku braku dokumentów wskazujących na pokrewieństwo dziecka i osoby dorosłej 

należy zapytać o tę relację osobę dorosłą oraz dziecko. Przykładowy schemat rozmowy z 

dorosłym i dzieckiem znajduje się w Załączniku nr 5; 

c) jeśli osoba dorosła nie jest rodzicem lub opiekunem prawnym dziecka, należy zapytać, 

czy posiada dokument świadczący o zgodzie rodziców na wspólny wyjazd osoby dorosłej z 

dzieckiem (np. pisemne oświadczenie); 

d) jeśli osoba dorosła nie posiada dokumentu zgody rodziców, należy poprosić o numer 

telefonu wyżej wymienionych, aby zadzwonić i potwierdzić przebywanie dziecka w 

obiekcie z obcą osobą dorosłą za wiedzą i zgodą rodziców/opiekunów prawnych; 

e) w przypadku braku ustaleń można odmówić przyjęcia. 

3. Placówka umożliwia dostęp do sieci wi-fi, ale dzieci korzystają z niej za zgodą opiekunów. 

4. Publikowanie wizerunku gości korzystających z pobytu w domu możliwe jest przy 

zachowaniu obowiązujących przepisów RODO. 



7  

5. Wszelkie uwagi związane z pobytem w domu należy zgłaszać dyrekcji lub 

wyznaczonej do tego osobie. 

6. W relacjach gości i pracowników obowiązują uprzejmość, przejrzystość, 

powściągliwość i prostota. Należy przestrzegać zasad obowiązujących w domu 

rekolekcyjnym. Załącznik nr 1 i Załącznik nr 2. 

 
Procedura w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka 
 

1. Zawsze, kiedy jest to możliwe, należy dokonywać identyfikacji dziecka i jego relacji z 

osobą dorosłą, z którą przebywa w obiekcie. 

2. W sytuacjach nietypowych i/lub podejrzanych, wskazujących na możliwe ryzyko 

krzywdzenia dziecka, identyfikacja jest obowiązkowo przeprowadzana przez pracownika 

recepcji. Przykłady sytuacji mogących budzić podejrzenia znajdują się w Załączniku nr 4. 

3. Aby dokonać identyfikacji dziecka i jego relacji w stosunku do osoby, z którą przebywa 

w obiekcie, należy wykonać kroki opisane w rozdziale Przyjmowanie gości pkt. 2 Goście 

indywidualni. Identyfikacja dzieci. 

4. W przypadku oporu ze strony osoby dorosłej co do okazania dokumentu dziecka i/lub 

wskazania relacji należy wyjaśnić, że procedura służy zapewnieniu dzieciom 

korzystającym z Misjonarskiego Ośrodka Formacyjno-Rekolekcyjnego „Vincentinum”  

bezpieczeństwa i została opracowana w porozumieniu z organizacjami pozarządowymi 

działającymi w tym przedmiocie. 

5. Po wyjaśnieniu sprawy w sposób pozytywny należy podziękować za czas poświęcony na 

upewnienie się, że dziecko jest pod dobrą opieką i jeszcze raz podkreślić, że procedura ma 

na celu zapewnienie bezpieczeństwa małoletnim. 

6. W przypadku gdy rozmowa nie rozwieje wątpliwości dotyczących podejrzenia wobec 

dorosłego i jego intencji skrzywdzenia dziecka, należy dyskretnie powiadomić 

przełożonego i pracowników ochrony. 

7. Od momentu kiedy pojawiły się pierwsze wątpliwości, zarówno dziecko, jak i osoba dorosła 

powinni być pod stałą obserwacją personelu i nie zostawać sami. 

8. Przełożony, który został powiadomiony o sytuacji, podejmuje decyzję o zawiadomieniu 

policji lub w razie wątpliwości przejmuje rozmowę z podejrzaną 
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osobą dorosłą w celu uzyskania dalszych wyjaśnień. 

9. W przypadku gdy rozmowa potwierdzi przekonanie o próbie lub popełnieniu przestępstwa 

na szkodę dziecka, przełożony zawiadamia o tym fakcie policję. Dalej stosuje się 

procedurę w przypadku okoliczności wskazujących na skrzywdzenie dziecka. 

10.  W przypadku gdy świadkami nietypowych i/lub podejrzanych sytuacji są inni pracownicy 

Misjonarskiego Ośrodka Formacyjno-Rekolekcyjnego „Vincentinum”  np. konserwator, 

panie sprzątające powinni oni o tym niezwłocznie zawiadomić przełożonego, który 

zadecyduje o podjęciu odpowiednich działań. 

11.  W zależności od sytuacji i miejsca przełożony weryfikuje, na ile podejrzenie krzywdzenia 

dziecka jest zasadne. W tym celu dobiera odpowiednie środki prowadzące do wyjaśnienia 

sytuacji lub podejmuje decyzję o przeprowadzeniu interwencji i zawiadamia policję. 

 
Procedura w przypadku okoliczności wskazujących na skrzywdzenie dziecka 

 

1. Mając uzasadnione podejrzenie, że dziecko przebywające w obiekcie jest krzywdzone, 

należy niezwłocznie zawiadomić policję, dzwoniąc pod numer 112 i opisując okoliczności 

zdarzenia. W zależności od dynamiki sytuacji i okoliczności, telefon wykonuje osoba, 

która jest bezpośrednim świadkiem zdarzenia (pracownik/przełożony). Jeśli 

zawiadamiającym jest pracownik, jednocześnie o zdarzeniu informuje swojego 

przełożonego. 

2. Uzasadnione podejrzenie krzywdzenia dziecka występuje wtedy, gdy: 

a. dziecko ujawniło personelowi domu rekolekcyjnego fakt krzywdzenia, 

b. personel zaobserwował krzywdzenie, 

c. dziecko ma na sobie ślady krzywdzenia (np. zadrapania, zasinienia), a zapytane 

odpowiada niespójnie i/lub chaotycznie lub/i popada w zakłopotanie, bądź występują inne 

okoliczności mogące wskazywać na krzywdzenie np. znalezienie materiałów 

pornograficznych z udziałem dzieci w pokoju osoby dorosłej. 

3. W tej sytuacji należy uniemożliwić dziecku oraz osobie podejrzewanej o krzywdzenie dziecka 

oddalenie się z obiektu. 

4. W uzasadnionych przypadkach można dokonać obywatelskiego zatrzymania osoby 
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podejrzewanej. W takiej sytuacji, do czasu przybycia policji należy trzymać tę osobę pod 

nadzorem dwóch pracowników w osobnym pomieszczeniu z dala od widoku innych gości. 

5. W każdym przypadku należy zadbać o bezpieczeństwo dziecka. Dziecko powinno 

przebywać pod opieką personelu do czasu przyjazdu policji. 

6. W przypadku uzasadnionego podejrzenia, że doszło do popełnienia przestępstwa 

powiązanego z kontaktem dziecka z materiałem biologicznym sprawcy (sperma, ślina, 

naskórek), należy w miarę możliwości nie dopuścić, aby dziecko myło się oraz jadło/piło 

do czasu przyjazdu policji. 

7. Po odbiorze dziecka przez policję należy zabezpieczyć materiał z monitoringu oraz inne 

istotne dowody (np. dokumenty) dotyczące zdarzenia i na wniosek służb przekazać ich 

kopię listem poleconym lub osobiście prokuratorowi lub policji. 

8. Po interwencji należy opisać zdarzenie sporządzając notatkę służbową. 

 
 
Zapewnienie opieki i wsparcia osobom skrzywdzonym 
 

W przypadku faktu ujawnienia krzywdy dziecka nie wystarczy jedynie zgłoszenie 

tego wydarzenia do odpowiednich służb. Należy objąć pomocą osobę pokrzywdzoną, jej 

rodzinę oraz innych świadków krzywdy, których to zdarzenie również głęboko dotyka. Jest 

to długofalowy proces, w który mogą być zaangażowane różne osoby ze środowiska 

dziecka (osoba zaufania, szkolny psycholog, pedagog, nauczyciele, którzy mają wiedzę o 

zdarzeniu). Często potrzebna jest również specjalistyczna pomoc zewnętrzna. W centrum 

wszystkich działań powinno być dobro dziecka. Zapewnienie opieki i wsparcia osobom 

skrzywdzonym leży po stronie organizatora  wyjazdu.  Jeśli  dom  rekolekcyjny  jest  

organizatorem,  wówczas 

zapewnienie takiego wsparcia leży po stronie pracowników obiektu. Jest ono doraźne 

i dotyczy momentu, od kiedy wydarzenie zostało ujawnione i zgłoszone, do chwili 

interwencji policji i przekazania dziecka opiekunom. Należy również uwzględnić 

zapewnienie pomocy duszpasterskiej. 

a) Pomoc osobie bezpośrednio skrzywdzonej. 

Osoba towarzysząca osobie skrzywdzonej zwraca przede wszystkim uwagę na: zmniejszenie 

lęku, budowanie poczucia bezpieczeństwa i zaufania poprzez objęcie jej 
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opieką, okazanie troski, stworzenie przestrzeni do słuchania, odciążanie z poczucia 

winy, jeśli ono występuje; pozwolenie na odreagowanie trudnych emocji. 

b) Pomoc osobom bliskim osoby skrzywdzonej 

Po strony domu rekolekcyjnego leży przekazanie opiekunom osoby skrzywdzonej 

wszystkich znanych informacji o krzywdzie, jakiej doznało ich dziecko, a także 

poinformowanie o instytucjach, fundacjach lub osobach, które mogą udzielić 

profesjonalnego wsparcia, także wsparcia duchowego, jeśli zachodzi taka potrzeba. 

c) Pomoc środowisku rówieśniczemu, w którym dokonała się krzywda (tzw. 

„ofiarom wtórnym”) 

W przypadku tak poważnego zdarzenia, jakim jest krzywda dziecka, należy pamiętać o 

osobach, które były świadkami wydarzenia lub mają informacje na jego temat, na przykład 

o pozostałych uczestnikach grupy młodzieżowej czy innych gościach obiektu. Wsparcie 

dla świadków musi być okazywane z delikatnością i w sposób wyważony. Nie może w 

żaden sposób naruszać dobra skrzywdzonej osoby. Formą pomocy, którą należy 

zaproponować, jest wskazanie instytucji zewnętrznych oraz numerów telefonów zaufania, 

gdzie można uzyskać wsparcie. 

Dom rekolekcyjny w widocznym miejscu udostępnia spis miejsc, gdzie można uzyskać 

pomoc. 

 
Ważne kontakty: 
 

 W naszym domu jest wyznaczona zaufana osoba - ks. Sławomir Wartalski CM, do 

której zawsze można się zgłosić, gdy Tobie lub komuś innemu dzieje się jakaś 

krzywda lub czujesz się zagrożony; 

 pamiętaj, że Twój wychowawca lub opiekun grupy jest do Twojej dyspozycji; 

 każdy pracownik naszego domu rekolekcyjnego wie, jak zareagować, by Ci pomóc. 

 

Możesz też szukać wsparcia poza naszym domem.  

Ważne telefony i miejsca, gdzie możesz znaleźć pomoc: 

800-12-12-12 – całodobowy Dziecięcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka; 

116-111 – całodobowy telefon zaufania dla dzieci i młodzieży prowadzony przez 

Fundację Dajemy Dzieciom Siłę; 

112 – numer alarmowy w sytuacji zagrożenia życia lub zdrowia. 
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Załącznik nr 1 

 

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI DOROSŁY – MAŁOLETNI 

W MISJONARSKIM OŚRODKU FORMACYJNO-REKOLEKCYJNYM  

„VINCENTINUM” W KRZESZOWICACH  

 
Jesteś zobowiązany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z małoletnimi i 

każdorazowego rozważenia, czy Twoja reakcja, komunikat bądź działanie wobec dziecka 

są adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych 

małoletnich. Działaj w sposób otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizować 

ryzyko błędnej interpretacji Twojego zachowania. 

 

ZACHOWANIA POZYTYWNE 

1. W komunikacji z małoletnim zachowuj cierpliwości i szacunek. 

2. Słuchaj uważnie małoletniego i udzielaj mu odpowiedzi adekwatnych do 

wieku i sytuacji. 

3. Zapewnij małoletnich, że jeżeli czują się niekomfortowo z jakimś zachowaniem, 

sytuacją czy słowami mogą o tym powiedzieć Tobie lub wskazanej osobie (zgodnie 

z wew. Procedurami) i mogą oczekiwać reakcji/pomocy. 

4. Doceniaj i szanuj wkład małoletnich w podejmowanie działań i traktuj je 

równo (bez względu na ich płeć, orientację seksualną, 

sprawność/niepełnosprawność, status społeczny, etniczny, kulturowy, religijny i 

światopogląd. 

5. Nie faworyzuj, a przynajmniej unikaj faworyzowania. 

6. Szanuj prawo małoletniego do prywatności, a jeżeli musisz odstąpić od tej zasady 

wyjaśnij to (np. aby chronić dziecko odstępujesz od zasady poufności). 

7. Podejmując decyzje dotyczące małoletniego poinformuj go o tym i staraj się brać 

pod uwagę jego oczekiwania. 

8. Unikaj zbędnego ryzyka w pracy z małoletnim – sprawdzaj czy sprzęt i 

otoczenie jest bezpieczne. 

9. Zawsze bądź przygotowany na wyjaśnienie swoich działań wobec małoletnich. 

10. Zachowaj szczególną ostrożność wobec małoletnich, którzy doświadczyli 

nadużycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego bądź zaniedbania. 
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Takie doświadczenia mogą czasem sprawić, że dziecko będzie dążyć do nawiązania 

niestosownych bądź nieadekwatnych fizycznych kontaktów z dorosłymi. W takich 

sytuacjach powinieneś reagować z wyczuciem, jednak stanowczo i pomóc 

małoletniemu zrozumieć znaczenie osobistych granic. 

 

ZACHOWANIA NEGATYWNE 

1. Nie wolno Ci zawstydzać, upokarzać, lekceważyć i obrażać małoletniego. 

2. Nie wolno Ci krzyczeć na małoletniego w sytuacji innej niż wynikająca z jego 

bezpieczeństwa lub innych małoletnich. 

3. Nie wolno Ci w żaden sposób naruszać nietykalność fizyczną małoletniego. 

4. Nie wolno Ci nawiązywać z małoletnim jakichkolwiek relacji intymnych lub 

seksualnych (seksualne żarty, komentarze, gesty, udostępnianie treści erotycznych 

lub pornograficznych, bez względu na formę). Wszystkie ryzykowne sytuacje, które 

obejmują zauroczenie małoletnim przez dorosłego lub dorosłym przez 

małoletniego, muszą być zgłaszane przełożonemu. Jeśli jesteś ich świadkiem 

reaguj, ale tak, by zachować godność osób zainteresowanych. 

5. Nie wolno Ci utrwalać wizerunek małoletniego dla potrzeb prywatnych. Nie 

dotyczy to zdjęć dokumentujących dane wydarzenie zgodnie z art. 81 prawa 

autorskiego. 

6. Nie wolno Ci proponować małoletnim alkoholu, wyrobów tytoniowych ani 

nielegalnych substancji, jak również używać ich w ich obecności. 

7. Jeżeli będziesz świadkiem jakiegokolwiek z wyżej opisanych zachowań, sytuacji 

ze strony innych dorosłych lub dzieci, zawsze poinformuj o tym przełożonego lub 

postąp zgodnie z procedurą interwencji opisaną w procedurach wewnętrznych. 

8. Nie podejmuj innego niż niezbędny kontakt fizyczny z dzieckiem. 

Istnieją jednak sytuacje, w których fizyczny kontakt z dzieckiem może być stosowny i 

spełnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzią na potrzeby dziecka w danym 

momencie, uwzględnia wiek dziecka, etap rozwojowy, płeć, kontekst kulturowy i 

sytuacyjny. 
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Kieruj się zawsze swoim profesjonalnym osądem, słuchając, obserwując i odnotowując 

reakcję dziecka, pytając je o zgodę na kontakt fizyczny i zachowując świadomość, że nawet 

przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt może być błędnie zinterpretowany przez 

małoletniego lub osoby trzecie. 

Zatem można w zależności od wieku, sytuacji, innych czynników wykonywać czynności 

pielęgnacyjne, higieniczne, powstrzymanie dziecka od zrobienia sobie lub innym krzywdy. 

Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie może być niejawny bądź ukrywany, wiązać się z 

jakąkolwiek gratyfikacją ani wynikać z relacji władzy. 

9. Nie wolno Ci ujawniać informacji wrażliwych dotyczących małoletniego wobec 

osób nieuprawnionych, w tym wobec innych małoletnich. Obejmuje to wizerunek 

dziecka, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, 

opiekuńczej i prawnej. 

10. Nie wolno Ci zachowywać się w obecności małoletnich w sposób niestosowny. 

Obejmuje to używanie wulgarnych słów, gestów i żartów, czynienie obraźliwych 

uwag, nawiązywanie w wypowiedziach do aktywności bądź atrakcyjności 

seksualnej oraz wykorzystywanie wobec małoletniego relacji władzy lub przewagi 

fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, groźby). 

11. Nigdy nie dotykaj małoletniego w sposób, który może być uznany za 

nieprzyzwoity lub niestosowny. 

12. Jeżeli będziesz świadkiem jakiegokolwiek z wyżej opisanych zachowań, sytuacji 

ze strony innych dorosłych lub małoletnich, zawsze poinformuj o tym dyrektora lub 

postąp zgodnie z procedurą interwencji opisaną w procedurach wewnętrznych. 
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Załącznik nr 2 

 

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI MAŁOLETNI – MAŁOLETNI 

W MISJONARSKIM OŚRODKU FORMACYJNO-REKOLEKCYJNYM  

„VINCENTINUM” W KRZESZOWICACH 

 
W naszej placówce nie ma zgody na przemoc! Ani fizyczną, ani psychiczną, ani słowną ani 

cyberprzemoc! Każdy z nas rozumie, że różnimy się od siebie. 

ZACHOWANIA POZYTYWNE 

1. W komunikacji z kolegami/koleżankami zachowuj szacunek, nie przerywaj 

innym, gdy się wypowiadają. 

2. Pamiętaj, że każdy ma prawo do wyrażania swojego zdania, myśli i przekonań, jeśli 

nie naruszają one dobra osobistego innych osób. 

3. Pamiętaj, że żarty, które nie bawią drugiej osoby, nie są żartami i taką zabawę 

słowną natychmiast przerywaj. 

4. Stosuj słowo „NIE”, jeśli dana forma interakcji Ci nie odpowiada. 

5. Jeśli pojawi się problem między Tobą a kolegą/koleżanką, spróbuj go 

rozwiązać stosując komunikat JA - przykład 5 kroków: 

1) Wycisz się, uspokój, zatrzymaj niepotrzebną kłótnię, zanim stracisz nad sobą 

kontrolę, a konflikt się tylko pogorszy. 

2) Powiedz, co według Ciebie jest problemem, co jest przyczyną 

nieporozumienia, czego oczekujesz. 

3) Słuchaj co mówi druga osoba, jakie są jej odczucia, czego ona oczekuje i 

podsumuj, to co usłyszałeś/usłyszałaś. 

4) Upewnij się, że Twój rozmówca powiedział wszystko odnośnie swoich 

odczuć. 

5) Wymyślcie rozwiązanie, które będzie satysfakcjonujące dla Was obojga. 

Jeśli nie uda się rozwiązać konfliktu, pamiętaj, że zawsze możesz zwrócić się o 

pomoc do osoby dorosłej/opiekuna grupy/pracownika Misjonarskiego Ośrodka 

Formacyjno-Rekolekcyjnego „Vincentinum”. 

6. Szanuj przestrzeń intymną swoich kolegów i koleżanek. 

7. Jeśli chcesz pożyczyć jakąś rzecz od kolegi/koleżanki, zapytaj. 
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8. Szanuj prawo innych do prywatności, nie przeglądaj rzeczy, telefonu, tabletu, 

komputera innych osób i ich zawartości. 

9. Unikaj wchodzenia w sytuacje, które mogą mieć dla Ciebie i innych negatywne 

konsekwencje. 

 

ZACHOWANIA NEGATYWNE 

1. Nie wolno Ci krzyczeć na koleżanki, kolegów, lekceważyć, obrażać, 

wyśmiewać, wykluczać z grupy. 

2. Nie wolno Ci używać języka nienawiści ani tzw. hejtu. 

3. Nie wolno Ci bić, szturchać, popychać ani w inny sposób naruszać nietykalność 

fizyczną koleżanki/kolegi ani używać jakiejkolwiek przemocy fizycznej. 

4. Nie wolno Ci nagrywać ani rozpowszechniać wizerunku kolegi/koleżanki bez 

ich/jego/jej wyraźnej zgody. 

5. Nie wolno Ci wyrażać negatywnych, prześmiewczych komentarzy na temat 

zachowania, wyglądu kolegów/koleżanek. 

6. Nie wolno Ci pożyczać rzeczy innych bez ich zgody. 

7. Nie wolno Ci zabierać, ukrywać rzeczy innych osób. 

8. Nie wolno Ci spożywać alkoholu, wyrobów tytoniowych ani nielegalnych 

substancji ani zachęcać do ich spożycia kolegów/koleżanek. 

9. Jeżeli będziesz świadkiem jakiegokolwiek z wyżej opisanych zachowań, sytuacji 

ze strony innych dorosłych lub dzieci, zawsze poinformuj o tym osobę 

dorosłą/opiekuna/pracownika Misjonarski Ośrodek Formacyjno-Rekolekcyjny 

„Vincentinum”  lub postąp zgodnie z procedurą interwencji opisaną w procedurach 

wewnętrznych. 
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Załącznik nr 3: Wzór oświadczenia pracownika 
 
 

 
                                                                                   KRZESZOWICE,  ……………………………………..... 

     miejsce i data 
 
 

 

 

 

 

Oświadczenie 
 

Ja, ................................................................... legitymująca/y się dowodem osobistym 

o nr .......................................... oświadczam, że nie byłam/em skazana/y za przestępstwo 

przeciwko wolności seksualnej i obyczajności i przestępstwa z użyciem przemocy na szkodę 

małoletniego i nie toczy się przeciwko mnie żadne postępowanie karne ani dyscyplinarne w 

tym zakresie. 

Ponadto oświadczam, że zapoznałam/-em się ze Standardami Ochrony Małoletnich 

obowiązującymi w Misjonarskim Ośrodku Formacyjno-Rekolekcyjnym „Vincentinum” w 

Krzeszowicach  i zobowiązuję się do ich przestrzegania. 

 
 
 
 

…................................................... 
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Załącznik nr 4 

 

Przykłady sytuacji mogących budzić podejrzenia 

lub wskazywać na krzywdzenie dziecka 

UWAGA! Wystąpienie niektórych wskaźników nie oznacza automatycznie, że 

dochodzi do wykorzystywania małoletniego. Ważne jest, żeby zachować czujność i 

zwracać uwagę na sytuacje, które mogą wzbudzić niepokój. Sytuacją niepokojącą 

będzie również taka, w której relacja osoby dorosłej i dziecka nie wydaje się 

swobodna i opiekuńcza. 

RECEPCJA 
 

Gość nie chce podać swoich danych 
osobowych ani danych dziecka. 

Gość zabiera dziecko bezpośrednio do pokoju, 
sprawia wrażenie jakby nie chciał, żeby dziecko 
nawiązało kontakt z osobą pracującą w recepcji. 

Gość oświadcza, że nie ma dokumentów 
swoich i/lub dziecka; nie chce udzielić 
wyjaśnień. 

Gość, który melduje się z dzieckiem, zaprasza 
inne osoby, które nie są gośćmi obiektu (osoby 
takie mogą pojawiać się na krótki czas). 

Gość płaci gotówką albo kartą. Płaci 
codziennie (nie wie, na ile się zatrzyma) 
albo prosi kogoś innego, żeby opłacił 
nocleg. 

Gość chce wynająć pokój na godziny; lub 
wynajmuje pokój na bardzo długi okres. 

Gość przywozi ze sobą gadżety czy 
przedmioty, które mogą być 
przekazywane dzieciom jako prezenty. 

Gość, który przyjeżdża z dzieckiem, nie ma 
bagażu albo przyjeżdża z bardzo małym 
bagażem (podręczna torba/aktówka). 

Gość pojawia się w obiekcie z 
dzieckiem, z którym wcześniej nie 
meldował się w recepcji. 

Gość zachowuje się wobec dziecka w sposób 
nacechowany seksualnie, a relacja między osobą 
dorosłą a dzieckiem nie wydaje się naturalna i 
opiekuńcza. 

Gość z dzieckiem wynajmuje pokój, w 
którym  jest mniej łóżek niż 
meldowanych osób – np. łóżko 
małżeńskie. 

Dziecko jest ubrane w sposób nieodpowiedni do 
pogody albo nieadekwatny względem osoby 
dorosłej, z którą przyjechało do obiektu. 

Podczas rejestracji dziecko wydaje się 
niespokojne, zestresowane czy 
zmuszone do przebywania w obiekcie z 
osobą dorosłą. 

Dzieci sprzedające drobne przedmioty albo 
żebrzące pod obiektem. 

Dziecko przychodzi do obiektu późno w 
nocy. 

Dziecko nie wie, gdzie jest albo pytane o cel 
podróży podaje niespójne odpowiedzi. 



18  

PERSONEL INNY (panie sprzątające) 
 

Brak zgody na sprzątanie pokoju przez 
cały pobyt gościa. 

Zauważona duża ilość alkoholu albo narkotyki w 
pokoju, w którym osoba dorosła zameldowała się 
z dzieckiem. 

Dużo banknotów/gotówki zauważonych 
w pokoju (może świadczyć o 
nielegalnych płatnościach). 

Dzieci pozostawione bez opieki przez długi czas 
w pokoju lub w ogóle nie wychodzą z pokoju (np. 
donoszone jest im jedzenie). 

Zauważone w pokoju w dużej liczbie 
komputery, telefony komórkowe, 
czytniki do kart płatniczych. 

Osoba dorosła i dzieci nieczęsto wychodzą z 
pokoju, prawie wcale nie wychodzą albo 
wychodzą tylko w godzinach, kiedy mało gości 
przemieszcza się po obiekcie. 

W pokoju znajdują się ubrania dziecięce 
albo zabawki, mimo że dziecko nie 
zostało zameldowane w obiekcie. 

Osoby dorosłe, które nie są gośćmi obiektu, zdają 
się obserwować okolicę i kontaktują z gościem 
obiektu, który przyjechał z dzieckiem. 

 W pokoju, w którym osoba dorosła zameldowała 
się tylko z dzieckiem/dziećmi, znajdują się 
prezerwatywy etc. zostawione w widocznym 
miejscu. 
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Załącznik nr 5 

 

Przykładowy schemat rozmowy z dorosłym i z dzieckiem podczas identyfikacji 

 
Podczas rozmowy z osobą dorosłą należy zachować spokój, być uprzejmym i cierpliwym. 

Na początku rozmowy warto poinformować osobę dorosłą, że w obiekcie obowiązują 

procedury ochrony dzieci i w związku z tym pracownik może zadać dodatkowe pytania w 

celu weryfikacji danych dziecka lub relacji łączącej go z dorosłym. Mogą zaistnieć 

sytuacje, w których osoba dorosła będzie czuła się niekomfortowo, wyrazi swój 

sprzeciw albo niezadowolenie. NIE MUSI to oznaczać, że jest ona potencjalnym 

przestępcą. 

 

Przykład rozmowy z klientem: 

«W naszym obiekcie obowiązują procedury ochrony dzieci, w związku z tym, w momencie 

rejestracji prosimy o przedstawienie dokumentów tożsamości wszystkich osób będących 

gośćmi. Czy dziecko ma przy sobie dokument tożsamości?» (legitymacja, paszport, inne). 

Jeżeli dziecko nie posiada dokumentu lub po jego sprawdzeniu, nie ma pewności, że osoba 

dorosła jest prawnym opiekunem dziecka, możemy zadać poniższe pytania, które pomogą 

określić sytuację: 

⮚ Jak nazywa się dziecko, ile ma lat? 

⮚ Czy jest Pan/Pani prawym opiekunem dziecka? lub Czy dziecko jest z Panem/ Panią 

spokrewnione? Czy ma Pan/Pani dokument uprawniający do sprawowania opieki nad 

dzieckiem? 

⮚ Czy ma Pan/Pani zaświadczenie od opiekunów dziecka, że przebywa ono pod Pana/Pani 

opieką? 

⮚ Czy ma Pan/Pani telefon do opiekunów dziecka, żebyśmy mogli to potwierdzić? 

⮚ W jakim celu podróżuje Pan/Pani z dzieckiem?  

 

Przykład rozmowy z dzieckiem: 

⮚ Jak się nazywasz, ile masz lat? Gdzie mieszkasz? 

⮚ Kim jest osoba, z którą przyszedłeś/przebywasz/podróżujesz? ⮚ Czy znacie się dobrze 

z tym Panem/Panią? 

⮚ Gdzie są twoi rodzice? Chcielibyśmy się z nimi skontaktować - czy masz do nich numer 

telefonu? 
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Jeżeli dorosły odpowiada za dziecko, informujemy, że chcemy porozmawiać z dzieckiem. 

Jeżeli dorosły utrudnia kontakt z dzieckiem, możemy podkreślić, że w sytuacji, kiedy 

niemożliwe jest ustalenie tożsamości dziecka, będziemy musieli zawiadomić policję. 
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Załącznik nr 6 
 
 

WZÓR KARTY INTERWENCJI  
 
Imię i nazwisko 
małoletniego 

 

Przyczyna 
interwencji 
(forma krzywdzenia) 

 
 
 
 

Osoba 
zawiadamiająca o 
podejrzeniu 
krzywdzenia 

 

Opis działań 
podjętych przez osobę 
zaufaną 

Data: Działanie: 
  
  

Spotkanie z 
opiekunami 
małoletniego 

Data: Opis spotkania: 
  
  

Forma podjętej 
interwencji (zakreślić 
właściwe) 

zawiadomienie 
o podejrzeniu 
popełnienia 
przestępstwa 

inny rodzaj interwencji (jaki?):  

Dane dotyczące 
interwencji (nazwa 
organu, do którego 
zgłoszono 
interwencję) i data 
interwencji 

  

Wyniki interwencji – 
działania organów 
wymiaru 
sprawiedliwości (jeśli 
placówka uzyskała 
informacje o 
wynikach działania 
placówki lub 
działania rodziców) 

Data: Działanie: 
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OŚWIADCZENIE ORGANIZATORA REKOLEKCJI 

 

 

OŚWIADCZENIE 

 

Działając w imieniu organizatora rekolekcji dla dzieci, tj. 

….………………………………...…………….……………………………………... 
(wpisać pełną nazwę organizatora rekolekcji wraz z danymi adresowymi) 

 

organizowanych w dniach od……………………do………………………………….. 
 

w Misjonarskim Ośrodku Formacyjno-Rekolekcyjnym „Vincentinum” w 
Krzeszowicach 

 

 

oświadczam, że organizator posiada wszelkie zgody i dokumenty wymagane 

przepisami prawa na wyjazd z osobami niepełnoletnimi, w tym w szczególności 

pisemnymi zgodami udzielonymi przez rodziców lub opiekunów prawnych 

małoletnich*.  

 

 

 
 
 
………………………………….                         …………………………………………….  
              miejscowość, data      imię i nazwisko (czytelny podpis)  
 

 

 

 

 

 

* Podstawa prawna oświadczenia: Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom 
prze stępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich (Dz.U. 2023 poz. 1304 z późn. zm.). 

 


